
ALERGOLOGIA

HEMATOLOGIA 

AUTOIMMUNOLOGIA

SEROLOGIA (W TYM KARTY GRUP KRWI)

MIKROBIOLOGIA/INFEKCJE

UKŁAD KRZEPNIĘCIA

TOKSYKOLOGIA

BADANIA PODSTAWOWE I BIOCHEMICZNE

BADANIA MOCZU I KAŁU

HORMONY PŁCIOWE I INNE BADANIA GINEKOLOGICZNE

IMMUNOGLOBINY

MARKERY NOWOTWOROWE

SKŁADNIKI DOPEŁNIACZA I ENZYMY

BADANIA CYTOGENETYCZNE

MARKERY ODCZYNÓW ZAPALNYCH

PRZESIEWOWE BADANIA PRENATALNE (PRISCA, wg zaleceń FMF)

BADANIA GENETYCZNE

DIAGNOSTYKA ANEMII

DIAGNOSTYKA CHOROBY WIEŃCOWEJ I CHORÓB SERCA

DIAGNOSTYKA CHORÓB REUMATOLOGICZNYCH

DIAGNOTYKA CHORÓB TARCZYCY

DIAGNOSTYKA CHORÓB WĄTROBY (w tym FIBROTEST)

DIAGNOSTYKA CUKRZYCY

DIAGNOSTYKA CELIAKII

USTALENIE OJCOSTWA

DIAGNOSTYKA CHORÓB GENETYCZNYCH

DIAGNOSTYKA OSTEOPOROZY I ZABURZEŃ KOSTNYCH

ZAKRES BADAŃ WYKONYWANYCH W LABORATORIACH DIAGNOSTYKI
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Jako największa w Polsce niepubliczna sieć laboratoriów medycznych, spełniamy indywidualne 
potrzeby  naszych  Partnerów –  oferując innowacyjne  rozwiązania  zarówno dla dużych jednostek 
 medycznych jak i małych  gabinetów lekarskich.

Połączenie  wszechstronności naszych usług, precyzji badań i stosowanie się do rygorów czasowych 
jest możliwe  dzięki pracy  profesjonalistów oraz zaawansowanym technologiom.

DANE REGIONU/ODDZIAŁU



GWARANTUJEMYDOŁĄCZ!SZUKASZ?

JAK DZIAŁAMY?
KURIER

DIAGNOSTYKI

LEKARZ/KONTRAHENT 
– ZLECENIE BADANIA

WYNIKLABORATORIUM 
DIAGNOSTYKI

PUNKT POBRAŃ
DIAGNOSTYKI

PUNKT POBRAŃ
KONTRAHENTA

POBRANIE
W DOMU

KURIER
DIAGNOSTYKI

INTERNET

diag.pl

czyli III filary DIAGNOSTYKI

I. LUDZIE

Kadra to największa wartość 
DIAGNOSTYKI. Profesjonalny personel 
laboratoriów legitymuje się stopniami 
specjalizacyjnymi i naukowymi. 
Wszyscy pracownicy uczestniczą 
w ciągłym programie szkoleń.

DIAGNOSTYKA to także zespół 
menadżerów, informatyków, 
serwisantów, logistyków, kurierów 
i pracowników informacji, których 
doświadczenie wspiera sprawne 
funkcjonowanie laboratoriów.

II. TECHNOLOGIE LABORATORYJNE

Diagności korzystają z aparatury 
diagnostycznej najlepszych światowych 
producentów. Automatyzacja procesu 
laboratoryjnego gwarantuje wysoką 
wydajność i niezawodność.

W laboratoriach DIAGNOSTYKI działają 
również wysokospecjalistyczne 
pracownie, posługujące się metodami  
opartymi na wiedzy i innowacjach.

III. TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE

Wszystkie procesy realizowane w sieci 
laboratoriów DIAGNOSTYKA wspierane 
są przez autorski laboratoryjny 
system informatyczny e-Lab, oparty 
na technologiach baz danych ORACLE. 

System został zaprojektowany tak, 
aby zapewnić maksymalne wsparcie 
pracownikom na każdym etapie 
procesu analitycznego. Poza wsparciem 
dla diagnostów, system zapewnia 
m. in. kontrolę logistyki próbki, 
monitoruje stan aparatów, wydajność 
pracy laboratorium oraz procesy 
finansowe, księgowe i magazynowe.

Pełnej oferty badań

W JEDNYM MIEJSCU 

ŁATWO DOSTĘPNEJ 

STALE ROSNĄCEJ 

Wiarygodnych i szybko dostępnych 
wyników badań

Dostępu do e-usług

Obsługi dostosowanej do potrzeb

Stałej opieki dedykowanego 
Przedstawiciela Medycznego

Dostępu do najnowszej wiedzy 
diagnostycznej

Możliwości skorzystania z sieci Punktów 
Pobrań dla swoich pacjentów

Rozumiemy i elastycznie dostosowujemy 
się do potrzeb placówek o różnej wielkości 
i specyfice. Nasze doświadczenie potwierdza 
zadowolenie ponad 7000* współpracujących 
podmiotów medycznych.

Obsługujemy:

INDYWIDUALNE I GRUPOWE PRAKTYKI LEKARSKIE 

PRZYCHODNIE SPECJALISTYCZNE I POZ 

SZPITALE I KLINIKI, RÓWNIEŻ W TRYBIE  
OUTSOURCINGU

PRYWATNE SIECI MEDYCZNE 

AKCJE PROFILAKTYCZNE ORGANIZOWANE  
PRZEZ INSTYTUCJE SAMORZĄDOWE, 
ORGANIZACJE POZARZĄDOWE I FIRMY

* stan na I kwartał 2017

Wykonamy praktycznie każde badanie 
laboratoryjne. Nasza oferta obejmuje ponad
3000 rodzajów badań. Posiadamy wysoko 
wyspecjalizowane pracownie badań, m. in.:

AUTOIMMUNOLOGII 

BIOLOGII MOLEKULARNEJ 

CYTOLOGII (również NFZ) 

CYTOGENETYKI 

MIKROBIOLOGII 

TOKSYKOLOGII 

SEROLOGII GRUP KRWI 

Zapewniamy konkurencyjne czasy dostarczenia wyników 
badań dzięki własnym rozwiązaniom logistycznym 
i informatycznym.

WIARYGODNOŚĆ WYNIKÓW

Wiemy jak kluczowe znaczenie dla lekarzy i pacjentów 
ma jakość wyniku badania laboratoryjnego.
Aby dotrzymać gwarancji najwyższej wiarygodności:

Posiadamy własną ogólnopolską sieć kurierską  
przystosowaną do transportu materiału 
biologicznego.
Zatrudniamy największą w Polsce liczbę Diagnostów  
ze specjalizacjami. 
Posiadamy kompleksowy system kontroli  
wewnątrzlaboratoryjnej, wspierany przez algorytmy 
laboratoryjnego systemu informatycznego e-Lab.
Uczestniczymy w krajowych i międzynarodowych  
programach kontroli jakości.
Regularnie poddajemy się audytom kontrolnym,  
potwierdzającym posiadane certyfikaty 
wg PN - EN ISO 9001:2008, ISO  15189/17025,
ISO 14001, ISO/IEC 2700.

    

KOMPLEKSOWA OBSŁUGA KLIENTA

Każdy Klient może korzystać z pomocy i opieki 
dedykowanego Przedstawiciela Medycznego, dbającego 
o pełną satysfakcję ze współpracy. Jego zadaniem 
i odpowiedzialnością jest rozpoznanie potrzeb Klienta 
oraz zapewnienie ich realizacji.

Proces kompleksowej obsługi wspierają też:
Działy Informacji Telefonicznej, zlokalizowane  
w każdym Regionie, udzielające bieżących 
informacji o próbkach i zleceniach.
Dział Kurierski zapewniający zgodny  
z procedurami transport próbek 
oraz dostarczający wyniki badań w wersji 
drukowanej.
Centralny Dział Medyczny dostarczający  
merytorycznej wiedzy o metodach wykonania 
i znaczeniu klinicznym poszczególnych badań.

e-USŁUGI

Jesteśmy liderem w tworzeniu i wdrażaniu najnowo-
cześniejszych rozwiązań teleinformatycznych. Nasz 
autorski system laboratoryjny e-Lab pozwala na:

Odbieranie wyników badań przez Internet,  
w momencie ich zatwierdzenia w laboratorium.
Integrację z systemami informatycznymi placówki  
Klienta, np. systemami klasy Hospital Information 
System czy z Elektronicznymi Kartotekami Pacjenta.
Archiwizację wyników w 100% bezpiecznych bazach  
danych.
Otrzymywanie wyników sygnowanych podpisem  
elektronicznym.

DOSTĘP DO WIEDZY

Nasi specjaliści organizują szkolenia i warsztaty, np.:
Kierowane do personelu pielęgniarskiego  
warsztaty z zakresu prawidłowego pobierania 
i przechowywania materiału biologicznego.
Konferencje i wykłady dla lekarzy, umożliwiające  
zapoznanie się z nowymi możliwościami 
diagnostycznymi.

Klienci mają możliwość korzystania z licznych 
materiałów informacyjnych o badaniach, ich znaczeniu 
klinicznym oraz zalecanych algorytmach postępowania 
diagnostycznego.

PUNKTY POBRAŃ

Placówki medyczne, mają możliwość kierowania 
swoich pacjentów do rozległej sieci Punktów Pobrań 
DIAGNOSTYKI.
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